
Slumpen ska inte 
avgöra om du får 
ett betalkort*
För de flesta är det en självklarhet att skaffa betalkort. 
Men för många med god man eller förvaltare är det mer 
som att skrapa en lott. Ibland går det vägen, ibland inte. 

Bristande kompetens och krångliga rutiner gör att 
skillnaderna mellan banker, till och med mellan kontor 
inom samma bank, kan vara slumpartade. Lagstadgad 
bankservice blir en fråga om tur snarare än rättighet.

Gode män och förvaltare ansvarar för närmare 100 
miljarder kronor. Det är dags för bankerna att skärpa sig. 

*Eller beställa BankID, öppna ett nytt konto, göra insättningar och uttag, ordna autogiro, betala 
räkningar, ändra adressuppgifter, få kontoutdrag, spärra kort med mera. Listan kan göras längre, men 
faktum är att bankerna idag gör det onödigt svårt för gode män och förvaltare att sköta sitt uppdrag  
– att stötta en medmänniska. 

Riksförbundet frivilliga samhällsarbetare, RFS finns i hela Sverige och bevakar förutsättningar och villkor 
för gode män, förvaltare och andra frivilliga samhällsarbetare. Helt enkelt – vi stärker den som hjälper. 

Hjälp oss göra bankservice rättvist
Läs mer på rfs.se/bank eller scanna qr-koden


