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Verksamhetsberättelse 2025 

– Vi stärker dig som hjälper 
2025 har varit ett år som, om det ska sammanfattas i två ord, präglats av samverkan 

och påverkan. Förbundsstyrelse, förbundskansli och lokalföreningar har mötts och 

arbetat tillsammans i hela landet – lokalt, regionalt, nationellt och digitalt – och 

fortsatt bygga ett starkt, närvarande och relevant förbund.  

Sedan 1968 har vi stått vid sidan av dem som på sin fritid ställer upp för andra. Vi 

med våra lokalföreningar finns över hela landet och det gör även våra medlemmar – 

gode män, förvaltare, kontaktpersoner, stödpersoner, besökare och biträdande 

övervakare – utför lagreglerade frivilliguppdrag som gör verklig skillnad i människors 

liv och bidrar till ett mer medmänskligt samhälle.  

Under året har vi tagit viktiga steg mot en mer hållbar och tillgänglig organisation. 

Enkelt och hållbart lokalt, med stärkt gemenskap digitalt och nationellt, har varit en 

vägledande riktning. Genom utvecklingen av vårt medlemsregister och våra system 

har det blivit enklare att bli medlem samtidigt som vi avlastar lokalföreningarna 

administrativt. Det frigör tid och kraft till det som är kärnan i vår verksamhet – att 

stärka våra medlemmar i deras uppdrag. Resultat från årets enkät bekräftar också att 

detta är rätt väg framåt då föreningar med stöd i medlemshanteringen visar på större 

tillväxt och positivare bild på sitt stöd från förbundet.  

Samtidigt har vi stärkt vår roll som röst i samhällsdebatten. Genom en mer samlad 

och strategisk kommunikation, aktivt påverkansarbete och remissvar når vi fler och 

syns tydligare – lokalt, nationellt och digitalt. Under året har vi också lagt grunden för 

ett mer långsiktigt arbete fram mot 2030, där vi ytterligare utvecklar vår förmåga att 

samla, stödja och påverka.  

Men det mest centrala har varit att fortsätta leverera på vårt löfte: att stärka den 

som hjälper.  

Tillsammans gör vi skillnad – för medmänniskan, samhället och framtiden.  

Jennica Simesgården   Fredrik Nilsson    

Förbundsordförande     Förbundssekreterare 
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Vi utvecklar vår kommunikation 

och når fler 

Under året har vi arbetat aktivt med kommunikationen. Vi har fokuserat på att kommunicera 

och nå ut ännu mer riktat till våra medlemmar och andra som följer oss samtidigt som vi 

fortsatt att sprida internt som externt allt det engagemang som görs av medlemmar och 

lokalföreningar. En ny tradition med Vi hyllar infördes i just detta syfte.  

Vi har ökat närvaron i sociala kanaler, skickat fler nyhetsbrev och postala utskick samt 

genomfört debattartiklar, namninsamlingar och kampanjer för att lyfta våra kärnfrågor och 

stärka medlemmarnas förutsättningar i sina frivilliguppdrag. Parallellt har vi fortsatt att 

utveckla vår grafiska identitet, tagit fram nya logotyper för alla lokalföreningar.   

RFS foldern har gjorts om för att komplettera tidigare lokalföreningsfoldrar. Nya foldern syftar 

till att göra kopplingen lokalförening och RFS ännu tydligare. Vi vet att få känner till 

uppdragen stödperson, därför har vi tagit fram ett nytt vykort och affisch som informerar om 

uppdraget. Det här var också året som vi genomförde ett omfattande arbete med att granska, 

uppdatera och lansera helt nya versioner av Rollkoll. Två stora postala utskick gjordes i 

samband med lansering av Rollkoll och vykortet med bland annat landets alla 

patientnämnder, kommuner och överförmyndare som mottagare.  

Under våren påbörjades ett stort projekt för en ny webbplats och utveckling av Mina sidor på 

My Club med syftet att bättre möta våra olika målgrupper och tydligt visa vad vi gör, vårt 

fokus och vilka vi är till för. Med ett tydligt medlemsfokus ämnar vi attrahera fler medlemmar 

och öka medlemsvärdet, samtidigt som vi visar på vårt arbete och möjligheter till samverkan. 

I samband med detta har vi lagt grunden för helt nya funktioner på Mina sidor, som ska 

fungera som stöd och förmån för alla medlemmar. Vi har också förstärkt teamet med en ny 

kommunikatör, vilket möjliggör fortsatt utveckling av kommunikationen och ökad närvaro på 

fler plattformar.  

Vi har varit utställare på Järvaveckan, Socionomdagarna, Barnrättsdagarna och MR-dagarna 

för att sprida medlemmars insatser och synliggöra uppdragen med berörda myndigheter, 

civilsamhälle och brukarorganisationer. Vi har dessutom närvarat på Almedalen för att 

ytterligare lyfta vårt och våra medlemslands arbete samt påverka politiker och andra aktörer i 

våra frågor.   

 

Vi summerar ett år av stark kommunikationsaktivitet, tydligare varumärke och förbättrad 

digital närvaro, med fokus på att nå ut bredare och inte minst för att skapa värde och 

engagemang för våra medlemmar.  
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Sidvisningar har minskat stort jämfört med föregående år, samtidigt som 

engagemangsgraden har ökat, vilket tyder på mer relevant trafik. Tappet beror på 

det serverbyte som gjordes 2024/2025.  

En ny webbplats lanseras inom kort, där en stor del av informationen som Kunskapsbanken, 

flyttas till My Club. Detta väntas medföra ett ytterligare tapp i sidvisningar, i linje med ett ökat 

fokus på mervärde för våra medlemmar.  
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Vi stöttar våra medlemmar – 

uppdragsområde för uppdragsområde 

Ställföreträdare  

Ställföreträdare utför ett samhällsbärande uppdrag – ofta i det tysta. Därför är det extra viktigt 

att de har rätt stöd. Under året har vi bjudit in till kunskapshöjande aktiviteter 

och skapat konceptet Ställföreträdarforum, bland annat med en uppskattad föreläsning av 

jurist Jan Wallgren om att "sörja för person" och en föreläsning och omvärldsbevakning med 

SKR:s jurist Kalle Larsson. Glädjande är det stora intresset kring Diskussionsforum för god 

man och förvaltare där vi samlar över 3000 aktiva ställföreträdare som tar stöd av varandra i 

vardagen, en stor källa till kunskapsutbyte.  

Vi har också ytterligare förstärkt våra kontakter med viktiga aktörer: Sveriges Kommuner och 

Regioner (SKR) och Föreningen Sveriges Överförmyndare (FSÖ) Svenska bankföreningen, 

de svenska storbankerna. Samverkan som skapar bättre förutsättningar för våra medlemmar 

– och i förlängningen för den de stödjer. Vi har varit utställare under FSÖ:s årliga 

studiedagar. Vi har också samverkat med överförmyndare runt om i landet kring 

gränsdragningar i uppdraget och frågor om rekrytering av ställföreträdare genom 

föreläsningar och samverkansmöten.  

Vi har skrivit debattartiklar om ny ställföreträdarlag, dragit igång en bankkampanj för att 

uppmärksamma ställföreträdares insatser och verka för meningsfull förändring för 

ställföreträdare i kontakt med bank.Vi har fortsatt lyfta behovet av ställföreträdarutredningen i 

dialog med politiker och via våra sociala kanaler, och vi kan glädjande se att det finns en 

politisk vilja till förändring, något som kommer ske under 2026  

Vi har lanserat en uppdaterad version av Rollkoll efter en gedigen process i samverkan med 

flera aktörer för att materialet ska fortsatt hålla god kvalitet för att stärka medlemmar i 

uppdraget.    

Vi har samverkat med Konsumentverket angående telefonförsäljning och Socialstyrelsen om 

ensamkommande barn som försvinner samt Neuroförbundet och organisationen 

JAG för brukarperspektiv för att lyfta frågor som är viktiga för medlemmar och samverka.   

Kontaktpersoner  

Kontaktpersoner erbjuder trygghet, struktur och mänsklig kontakt för personer med olika 

stödbehov. Under året har det startats upp en nationell referensgrupp som samlar 

uppdragstagare, lokalföreningar och socialtjänst. Syftet? Att skapa förståelse för uppdragets 

villkor, stärka de som utför det – och göra det mer attraktivt att engagera sig.  
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Genom dialog och samverkan har vi kunnat lyfta frågor om utbildning, praktiskt stöd och 

långsiktiga förutsättningar. Parallellt har vi även arbetat för att sprida kunskap om uppdraget 

och visa på möjligheten till stöd via sin lokalförening inom RFS.  

Vi har också startat upp ett kontaktpersonsnätverk där medlemmar har träffats digitalt för att 

diskutera påverkansarbete om bättre förutsättningar i uppdraget och hur stödet och 

samordning fungerar i kommunerna. Syftet är också för att kontaktpersoner inte ska känna 

sig ensamma i uppdragen och stärka gemenskapen.   

Stödpersoner  

Stödpersoner inom psykiatrin gör stor skillnad och bidrar med en viktig medborgarinsyn i 

annars slutna rum. Vi har även nom denna viktiga målgrupp arbetar vidare med en nationell 

referensgrupp som ger uppdragstagare möjlighet att mötas, dela erfarenheter och stärkas i 

sina roller. Forumet fungerar som ett värdefullt komplement till regionernas utbildningar och 

bidrar med praktisk kunskap och motivation. Vi har under året särskilt utvecklat nya material 

för att nå ut mer och vi har genomfört vårt första forum för personer som 

möter psykisk ohälsa.  

 

Vi har under året genomfört 18 föreläsningar och spridit information om uppdraget till 

relevanta aktörer, som universitet och högskolor – allt för att säkra återväxten av engagerade 

stödpersoner.  

Besökare inom kriminalvården  

Nytt för 2025 var att kriminalvårdskonferensen utfördes digitalt, mindre personligt tyckte vana 

deltagare men med vinsten av en ökad räckvidd hos medlemmar och deltagare från 35 

deltager fysiskt till ca 300 deltagare digitalt. Mia Törnblom föreläste om att hålla balans 

mellan självkänsla och självförtroende. Thomas Ekbom chefredaktör Tidskrift för 

kriminalvård tog oss med på en historisk återblick och med en ständig paroll om att 

en forskningsbaserad och humanistisk kriminalvård är eftersträvansvärt framför dagens 

repressiva åtgärder med kort hållbarhet.     

Förbundskansliet arrangerar Studiecirklar på Österåker i Vardagsekonomi 

samt deltog Muckmässa på Österåker och Frigivningsmässa på Norrtälje 

anstalten. Förbundet ser stora vinster med dessa event och arbetar för att synliggöra dessa 

så det sprider sig, allt för att stödja klienterna och informera personalen om frivilliga 

samhällsarbetare innanför murarna.  Förbundet vidareförmedlade över 200 000 kr till 

lokalföreningar med besöksverksamhet och via det stödet genomförs besök 

på de 14 anstalter och häkten där det finns samverkan lokalt.   

Biträdande övervakare  

Det löpande arbetet med Kriminalvården och frivården har fortsatt under året och 

tillsammans med RFS genomförde fem lokalföreningar och frivårdskontor BÖV kurs och 

erfarenhetsutbyte, ofta i ABFs lokaler och med tema Insluss, samtal och 
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bemötande, samverkan och kultur och fritid. Utvärderingarna talade samma språk, BÖV vill 

ses mera och byta erfarenheter med varandra. Uppskattat, lärorikt och medmänskligt stöd.   

En positiv trend är att flera handläggare på frivården tar på sig uppdrag som BÖV 

handläggare och hjälps åt i arbetet kring rekrytering och utbildning av BÖV, samt att sprida 

information om insatsen internt till nya handläggare (det är många nyanställda) och extern på 

mässor och hos andra myndigheter. RFS passar på att sprida sina digitala föreläsningar och 

konferensen via frivården till oorganiserade BÖV för att finna flera medlemmar och 

stärka RFS gemenskapen i våra lokalföreningar.  
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Vi bygger en stark gemenskap – 

lokalt och digitalt  

Under året har förbundsstyrelsen och förbundskansliet särskilt fokuserat på att stärka och 

utveckla våra interna arbetssätt och gemenskap. Tack vare ökad finansiering har vi under 

året kunnat samla närmare 100 deltagare på ordförandekonferens, och våra två 

nyheter nedan som tillsammans innebär att vi har haft sex fysiska/hybrid-träffar:   

• fyra regionträffar med deltagare regionalt som samlas en dag för gemensamma 

workshops, föreläsningar och samkväm  

• framtidsforum; en hybrid årlig (minst) konferens där vi samlas för att stärka 

samverkan, hitta gemensamma vägar framåt och ladda 

energi; utvärderingen visar att Framtidsforum är ett uppskattat och viktigt forum för att 

stärka engagemang, samverkan och gemensam riktning inom förbundet, och att det 

finns goda förutsättningar att vidareutveckla konceptet framåt.   
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Förbundets lokalföreningar är grunden i förbudet och den närmaste kontakten med alla 

medlemmar, så ett starkt och gemensamt arbete är centralt för förbundets tillväxt. I 

lokalföreningarna skapas värdefulla mötesplatser, engagerande träffar och utbildningar – och 

fångar upp både glädjeämnen och verkliga erfarenheter. Under året har vi fortsatt 

att stötta föreningarna, bland annat genom RFS Forum, individuellt stöd och material som 

förenklar och berikar.   

Vi har under året fortsatt sprida RFS manual för 

lokalföreningar föreningshjälpen, ett material som ger föreningar handfast stöd och som nu 

revideras. För att ytterligare förklara vilka våra uppdrag är så vi dessutom tagit fram ett nytt 

informationsmaterial till föreningarna för att göra det lättare att rekrytera nya medlemmar 

och informera om förbundet. Ett material som nu sprids och ökar kännedomen om oss 

som organisation.  
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Vi samverkar för ett 

medmänskligare samhälle  

Ingen organisation är starkast själv och vi vet att det är tillsammans vi gör skillnad. Under 

året har vi haft en aktiv roll i flera nätverk, bland annat GivaSverige och Ideell Arena är 

viktiga delar i vårt kapacitetsstärkande arbete. Värt att lyfta är Ideell arena där vi är 

medlemmar i lilla kansliet, ett nätverk för högste chefer i små organisationer där vi deltar med 

aktörer som Barnombudsmannen och Anhörigas Riksförbund samt att vi är del av 

det ordförandenätverk som Ideell Arena faciliterar.   

Vi har skapat goda förutsättningar för att utveckla vår verksamhet då vi har ett för hela 

förbundet viktigt samverkansavtal med ABF som tex möjliggör att hålla studiecirklar inne på 

häkten och anstalt. Vi är sedan tidigare medlemmar i SIS Brukarråd där vi deltar löpande, vi 

deltar i samråd med andra civilsamhällesorganisationer inför granskningen av Sverige i 

FN:s allmännaländergranskning. Vi har under året blivit medlemmar i Sveriges Konsumenter, 

ett medlemskap vi redan ser gör skillnad för våra medlemmar och vår förmåga att 

påverka på sätt vi själva inte har kapacitet till.   

För oss är det viktigt att synliggöra lagreglerade frivilliguppdrag i relevanta sammanhang – 

exempelvis när ideellt engagemang, civilsamhälle eller rättighetsfrågor, delaktighet 

och ensamhetsproblematik diskuteras i samhället.  
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Vi använder resurser med omsorg – 

och skapar effekt 

Som en liten organisation med förhållandevis små men riktade resurser är målet att de 

medel vi har tillgängliga ska göra så stor skillnad som möjligt – för våra medlemmar, och för 

dem de stödjer samt samhället generellt. Vi har under året arbetat både för att stärka vår 

ekonomi och för att visa vilken skillnad vi gör.  

Vi har under året fortsatt vår resa på att stärka vår effektrapportering och öka våra kunskaper 

inom relevanta områden, allt möjlighet via PICK - Projektet för Idéburen välfärds och 

Civilsamhällets Kompetensutveckling som finansieras via Europeiska socialfonden 

(ESF) och vi söker medel för fortsatt kompetensutveckling och stärka vår verksamhet via 

Erasmus+.   

Vi har också sökt nya finansieringsmöjligheter för att arbeta mer med att genom 

sitt frivilliguppdrag minska risken för ensamhet, ett stöd vi inte fått beviljat ännu.   
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Förbundskansliet  
 

Förbundets dagliga och löpande arbete sker från kansliet, det är ett litet men engagerat team 

med fokus på service, tydlig kommunikation och hållbarhet. Kansliet blev fulltaligt hösten 

2025 då en kommunikatör anslöt. Fokus har under året fortsatt varit att utvecklas för att vara 

det stöd våra medlemmar och vi som förbund behöver.   

Kansliets arbete sker utifrån årsmötets beslutade strategidokument och den årliga 

aktivitetsplan och styrdokument som förbundsstyrelsen beslutar om. Kansliet söker utifrån 

detta den finansiering som är möjlig för att stärka och utveckla vår verksamhet och stötta 

förbundets medlemmar i sina uppdrag.   

Kansliet har under året arbetat med att förbättra våra interna rutiner, finansiering 

och utveckla samarbetsformer såväl internt i förbundet som externt. Samtidigt har arbetet 

fortgått med att prioritera kontakt med medlemmar, lokalföreningar och 

samarbetspartners. För att säkerställa att arbetet gör önskad skillnad och att vi når ut och lär 

av det vi gör genomförs löpande utvärderingar, mätningar och avstämningar mot mål och 

budget, allt för att i högsta möjliga mån göra det vi vill – att stärka den som hjälper.   

  

Totalt verksamhetskostnader:   

 

Antal anställda vid årets slut: 8 (7)    

Resultat i kansliets pulsmätning: + 80% (+80%)  

Upplevelse av stöd från förbundet: 4,06 (3,73) 

 

  

 

 

 

 

 


